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Tgili

Is Akis1 Adimlar: Dokiimanlar

Oryantasyon sorumlusu
tarafindan Akademik Takvime
gore oryantasyon egitimi verir.

l

Resmi Yazi, E-Posta veya Web
sayfasindan bilgilendirme yapilir.

'

Program Gelen Taleplere Gore
Diizenlenir.

l YORDAM

PRD-0018/5.5

el

Kiitiphanede verilen bilgi
hizmetlerini sunumu hazirlanir.

y

Gelen Gruplar Karsilanir

.

Kitiiphanedeki bilgi hizmetlerinin
etkili ve verimli kullanilmast i¢in
ilgili personel tarafindan
oryantasyon sunumu yapulir.

!

Gelen Sorular Cevaplandirilir.

islem sonlandir.

Kontrol Eden Kalite Koordinatoru

Onaylayan Rektor / Rektor Yardimcisi




