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Memnuniyet derecesi — 3,060551 x 20 = % 61,21

Descriptive Statistics

N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Q1 690 1 5 3,16 1,279
Q2 690 1 5 3,19 1,210
Q3 690 1 5 3,22 1,291
Q4 690 1 5 3,46 1,261
Q5 690 1 5 3,21 1,277
Q6 690 1 5 3,16 1,327
Q7 690 1 5 2,93 1,255
Q8 690 1 5 3,06 1,258
Q9 690 1 5 3,26 1,272
Q10 690 1 5 3,12 1,240
Q11 690 1 5 3,30 1,195
Q12 690 1 5 3,31 1,287
Q13 690 1 5 3,46 1,231
Q14 690 1 5 3,29 1,275
Q15 690 1 5 2,75 1,361
Q16 690 1 5 3,03 1,239
Q17 690 1 5 3,11 1,249
Q18 690 1 5 3,34 1,294
Q19 690 1 5 3,22 1,238
Q20 690 1 5 3,16 1,272
Q21 690 1 5 3,24 1,318
Q22 690 1 5 3,22 1,302
Q23 690 1 5 3,06 1,285
Q24 690 1 5 3,29 1,400
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